AVISO LEGAL

1. Objeto

El presente aviso e informacién legales (en adelante, el "Aviso Legal") regula el uso del servicio del
portal “www.unitelexperts.com" (en adelante, el "Website") que Universal Telecom Experts, S.L (en
adelante, "UNITEL") pone a disposicion de los usuarios de Internet.

UNITEL, con domicilio en el parque tecnoldgico de Andalucia, Avenida Juan Lopez de Pefialver n°21,
29590 Malaga, Espafia; con CIF numero B-92635515 inscrita en el Registro Mercantil de Mélaga,
Tomo 3803, Libro 2714, Folio 102, Hoja MA-77189, Inscripcion 1; estd sujeta a autorizaciones de
Comunicaciones Electroénicas; EX,PLOTACION DE UNA RED P’L'JBLICA DE COMUNICACIONES
ELECTRONICAS, SERVICIO TELEFONICO FIJO DISPONIBLE AL PUBLICO y VOZ SOBRE IP cuya
supervisién corresponde, respectivamente, a la Comisién del Mercado de Telecomunicaciones
(http://www.cmt.es) y al Ministerio de Ciencia y Tecnologia (http://www.mcyt.es).

La utilizacion del Website atribuye la condicién de usuario del Website (en adelante, el "Usuario") e
implica la aceptacidon plena y sin reservas de todas y cada una de las disposiciones incluidas en este
Aviso Legal en la versién publicada por UNITEL en el momento mismo en que el Usuario acceda al
Website. En consecuencia, el Usuario debe leer atentamente el presente Aviso Legal en cada una de
las ocasiones en que se proponga utilizar el Website, ya que aquél puede sufrir modificaciones.

La utilizacion de ciertos servicios ofrecidos a los Usuarios a través del Website se encuentra sometida
a condiciones particulares propias (en adelante, las "Condiciones Particulares") que, segun los casos,
sustituyen, completan y/o modifican el presente Aviso Legal. Por lo tanto, con anterioridad a la
utilizacién de dichos servicios, el Usuario también ha de leer atentamente las correspondientes
Condiciones Particulares.

Asimismo, la utilizacién del Website se encuentra sometida igualmente a todos los avisos,
reglamentos de uso e instrucciones, puestos en conocimiento del Usuario por UNITEL que sustituyen,
completan y/o modifican el presente Aviso Legal.

2. Propiedad intelectual e industrial

La propiedad intelectual de la informacion, datos, contenidos, bases de datos, disefios, codigos fuente,
estructuras de navegacion y demas servicios o productos telematicos integrados en el Website a los
que UNITEL permite tener acceso, asi como la de los productos eventualmente derivados y los
manuales de utilizacién son propiedad exclusiva de UNITEL, de sus proveedores, o de los titulares
respectivos segun proceda, por lo que el Usuario se compromete a no infringir ningin derecho
derivado de la propiedad industrial o intelectual, quedando expresamente prohibida la reproduccién
total o parcial de los mismos, su comunicacion publica, distribucion, o cualquier forma de explotacion,
o utilizacién de técnica de ingenieria reversa o transformacién, salvo consentimiento expreso y por
escrito por parte de UNITEL. El Usuario se compromete a utilizar dicha informacion y servicios
exclusivamente para sus propias necesidades y a no realizar directa o indirectamente una explotacién
comercial de los servicios a los que tiene acceso o de los resultados obtenidos gracias a la utilizacion
del Website, salvo que haya obtenido consentimiento expreso de UNITEL. El Usuario se obliga a no
utilizar las facilidades y capacidades del Website para realizar o sugerir actividades prohibidas por la
ley o para intentar atraer a los usuarios hacia otros servicios competidores.

Asi mismo, el Usuario se hace responsable de extender el cumplimiento de estas cldusulas a toda
aquella persona autorizada por él a usar el servicio. Ademas, el Usuario se obliga a respetar las
restricciones de uso de cada uno de los servicios y acceso a otras redes (dichas restricciones seran
comunicadas por UNITEL o el proveedor de informacion.)

Todas los signos distintivos, tales como marcas, nombres comerciales, etc., que aparecen en el
Website estan protegidos por la legislacion vigente en materia de marcas, por lo que los usuarios no
podran realizar ninguna reproduccién, comunicacién, explotacién o utilizacion de los mismos, salvo
que ostenten consentimiento previo por escrito del titular de las mismas.

3.Condiciones de uso

El Usuario acepta expresamente dejar exenta a UNITEL de cualquier responsabilidad relacionada con
la calidad, exactitud, fiabilidad, correccion o moralidad de los datos, programas, informaciones u
opiniones, cualquiera que sea el origen, que circulen por su red o por las redes a las que el Usuario
pueda acceder a través del Website, asi como, en su caso, de la informacién que el Usuario introduzca
en Internet a través de la red de UNITEL. El Usuario asume bajo su exclusiva responsabilidad las
consecuencias, dafios o acciones que pudieran derivarse del acceso a los contenidos e informaciones
asi como de su reproduccién o difusién. UNITEL no sera responsable de las infracciones de cualquier
Usuario que afecten a los derechos de otro Usuario, de UNITEL, o de terceros, incluyendo los derechos
de copyright, marcas, patentes, informaciéon confidencial y cualquier otro derecho de propiedad
intelectual o industrial. UNITEL podra cancelar el acceso al Website a los Usuarios que incumplan con
las condiciones de uso establecidas en el presente documento.

UNITEL no sera en ningun caso responsable del uso del Website que realice el Usuario.

El Usuario se abstendra de llevar a cabo cualquier conducta en el uso del Website o de los recursos
puestos a su disposicion que atente contra los derechos de propiedad intelectual o industrial de
UNITEL o de terceros, que vulnere o transgreda el honor, la intimidad personal o familiar o la imagen
a terceros, o que sean ilicitos o atenten a la moralidad y dejara en todo caso indemne a UNITEL frente
cualquier reclamacién, judicial o extrajudicial, que se presente frente a ella como consecuencia de
dicho uso. El Usuario se abstendrad de llevar a cabo por cualquier medio cualquier destruccion,
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alteracion, inutilizaciéon o dafios de los datos, programas o documentos electrénicos pertenecientes a
UNITEL, a sus proveedores o a terceros, asi como de introduccion o difundir en la Red programas,
virus, applets, o cualquier instrumento fisico o electrénico que causen o sean susceptibles de causar
cualquier tipo de alteracion en la Red, en el sistema, o en los equipos de terceros. Queda
expresamente prohibido borrar, modificar los mensajes de correo electréonico de otros usuarios, enviar
mensajes de correo masivo, con fines comerciales o publicitarios, asi como llevar a cabo cualquier tipo
de actividad o practica que transgreda los principios de buena conducta aceptados generalmente entre
los usuarios de Internet.

Para hacer uso de los Servicios los menores de edad deben obtener previamente permiso de sus
padres, tutores o representantes legales, quienes seran considerados responsables de todos los actos
realizados por los menores a su cargo.

La plena responsabilidad en la determinaciéon de los concretos contenidos y Servicios a los que
acceden los menores de edad corresponde a los mayores a cuyo cargo se encuentran.

4. Seguridad de privacidad

A los efectos de lo previsto en la normativa sobre la proteccion de datos de caracter personal UNITEL
informa al Usuario de la existencia de un fichero de datos de caracter personal de los usuarios que
introduzcan sus datos en el Website creado bajo la responsabilidad de UNITEL con la finalidad de
realizar labores de informacién, formacion y promocidon comercial de los servicios de
telecomunicaciones de UNITEL. Cualquier otra utilizacion de los datos de caracter personal precisara el
consentimiento expreso y previo del Usuario. Asi mismo, UNITEL le informa sobre la posibilidad de
ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de los datos de caracter
personal incluidos en el mencionado fichero. UNITEL se compromete al cumplimiento de su obligacion
de secreto de los datos de caracter personal y de su deber de guardarlos, y adoptard las medidas
necesarias para evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta, en
todo caso, del estado de la tecnologia. El Usuario podra ejercitar los derechos anteriormente citados,
asi como los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion legalmente previstos en
relacion con sus Datos dirigiéndose a UNITEL,

5. Utilizacion de direcciones IP y cookies

El proceso de navegacion de un usuario en UNITEL.es al igual que en cualquier otro sitio web- deja
como "rastro" la direccion IP que en esa sesidon le ha sido asignada por su Proveedor de Acceso. El
registro de dicha direccion IP sirve solo para fines exclusivamente internos, como son las estadisticas
de acceso a este sitio web. La direccion IP para un mismo usuario es distinta de una conexidn a
Internet a otra, con lo que no es posible deducir ningin "habito" de navegacién a través de las
paginas de UNITEL.

6. Reclamaciones.

El Usuario podra dirigir las reclamaciones sobre los servicios prestados a UNITEL, al Servicio de
Atencion al Cliente, Av\ Juan Lépez de Pefialver n°21, Parque Tecnoldgico de Andalucia Malaga Tel:
902505009

Cualquier controversia que pueda surgir relativos al uso del Website o la aplicacion de las presentes
condiciones generales o su interpretacion sera resuelta con arreglo a la legislacion del Estado Espaniol,
por los Juzgados y Tribunales de la Ciudad de Malaga, a los que las partes, renunciando al fuero
propio que con arreglo propio pudiera corresponderles.
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